附件1:

一、信息化解决方案经理（涉及数字政府领域、政法应急领域、工业互联网领域、卫健领域、综合行业领域、物联网领域）
(1) 岗位职责
1. 有相关行业方面的技术背景，负责售前分析与支持、编写评审方案。有良好的团队协作意识，与需求部门密切合作确定项目范围。
2. [bookmark: _GoBack]负责咨询服务、售前技术支持,完成解决方案的设计及优化，为客户进行方案宣讲、技术交流、产品演示等相关工作
3. 负责项目招投标相关工作，包括前期沟通、标书准备、现场讲解和客户答疑相关工作
4. 配合软件研发、实施交付、售后服务等部门，完成客户需求沟通、产品特性讨论、系统功能改进等项目生命周期相关工作
5. 收集、挖掘、分析客户需求
(2) 任职资格
1. 岗位认证：具备解决方案经理初级以上认证、华为、思科等外部认证
2. 项目经历：具备1年以上信息化项目从业经验
3. 具备如下专业知识和技能之一优先：
（1） 有视频监控、视频会议、综合安防、智能楼宇、应急指挥、视频综合应用平台等方案支持和管理经验。
（2） 熟悉机房工程、基础施工、强电工程、弱电工程、设备安装、综合布线等相关方案支持和管理。
（3） 有云计算、数通网络、网络信息安全、主机存储相关方案支持和管理经验，熟悉云计算、数通网络、网络信息安全、主机存储等主流厂家的软硬件产品。
（4） 有数字政府、政法应急、工业互联网、卫健、教育、交通、金融、物联网等行业相关项目实施和管理经验。

二、软件研发项目经理
(1) 岗位职责
1. 负责项目整个实施过程管理工作，有效确认项目实施范围、成本控制与风险控制。
2. 配合咨询服务、需求分析、售前技术支持,完成解决方案的设计及优化，为客户进行方案宣讲、技术交流、产品演示等相关工作。
3. 配合软件研发、实施交付、售后服务等部门，参与技术难点攻关，参与技术选型及设计评审；完成客户需求沟通、产品特性讨论、系统功能改进、独立模块开发工作等项目生命周期相关工作
4. 负责深入挖掘客户对产品和业务需求及改进意见，及时反馈、跟踪和解决问题，巩固客户关系，提高客户满意度；
5. 与相关合作方有较强的沟通，能够代表公司维护并保持良好的客户关系。
(2) 任职资格
1. 能力要求：具有良好的代码基础，至少掌握 C/C++、JAVA、go等其中一种 ；     
2. 5年以上工作经验，项目经理经验2年以上；
3. 至少有10人以上团队的带队经验，沟通能力强，对项目进度和质量管控能力强；
4. 逻辑思维清晰，有较强的表达能力和文字功底，具快速的决断力，统筹规划能力；性格外向，理解客户需求和掌控客户能力强，具备良好的演讲、谈判技巧。
5. 有城市大脑、社区综合治理、医共体以及校园安防等项目管理经验优先。

三、软件研发工程师
(1) 岗位职责
1. 根据项目经理或者市场拓展中心的需求文档，按时完成开发任务；
2. 配合项目经理完成软件系统及模块的需求调研与需求分析、软件设计工作；
3. 负责完成软件系统及模块的编码，负责单元测试和协助测试人员完成系统及模块级测试，负责编制与项目相关的技术文档。
4. 收集、挖掘、分析客户需求
(2) 任职资格
1. 能力要求：具有良好的代码基础，至少掌握 C/C++、JAVA、go等其中一种 ；     
2. 熟练使用常用的设计模式，具备良好的编程思想；
3. 熟练使用Spring、SpringMVC、MyBatis等开源框架并了解工作原理；有SpringBoot、SpringCloud框架经验者优先；
4. 了解Html、JavaScript、JQuery、Ajax、JSON、VUE等前端技术；
5. 熟练使用Intellij IDEA，Git，Maven等开发工具；
6. 熟悉MySql，精通SQL语言，有redis、rabbitmq经验优先；
7. 有城市大脑、社区综合治理、医共体以及校园安防等项目经验优先。

四、项目交付经理（4人）
(1) 岗位职责：
1. 负责咨询服务、售前技术支持，配合商务销售、解决方案等部门收集、挖掘、分析客户需求
2. 完成技术方案的设计及优化，为客户进行方案宣讲、技术交流、产品演示等相关工作
3. 负责项目售中实施相关工作，包括拟定项目实施计划、项目进度管控、客户沟通管理、合作方管理、交付资料准备、推动项目验收交付等相关工作
4. 配合售后服务，完成运维服务、系统功能改进等项目生命周期相关工作
(2) 任职资格
1. 岗位认证:具备产品维护经理、客户工程师五级以上认证；交付经理或运营经理初级以上认证；华为、思科、红帽、oracle等外部认证
2. 项目经历:具备1年以上信息化项目从业经验

五、云计算运维工程师
(1) 岗位职责
1. 负责云平台的业务准入评审、资源开通、变更及调优；
2. 负责云平台业故障及操作系统运维事件处置；
3. 负责云平台日常巡检、监控工作；
4. 负责云平台变更评审、实施工作；
5. 负责云平台设备调试、策略优化、问题处理工作 
6. 负责芜湖市云平台安全日常工作。
(2) 岗位要求
1. 岗位认证：具备华为云、阿里云、ZStack等主流厂商中级及以上云计算认证，或具备红帽、Oracle等IT相关中级及以上认证；
2. 从业经历：具备3年以上云计算项目或IT运维从业经验；
3. 熟悉主流云计算架构、虚拟化技术；熟悉计算、存储、网络等云计算组件的原理及操作；掌握云产品故障定位与分析能力；熟悉主流操作系统的故障处理；
4. 具备人员赋能及撰写维护经验案例的文档能力；
5. 熟悉华为云或有云计算项目实施经验者优先考虑。

六、云网络运维工程师
(1) 岗位职责
1. 负责云平台的网络业务准入评审、网络产品开通、变更及调优；
2. 负责云平台客户单位云网络运维事件处置；
3. 负责云平台网络日常巡检、监控工作；
4. 负责云平台网络变更评审、实施工作；
5. 负责云平台网络设备调试、策略优化、问题处理工作
6. 负责云平台网络安全防护工作。
(2) 岗位要求
1. 岗位认证：具备思科、华为、中兴等主流厂商中级及以上数通认证；
2. 从业经历：具备3年以上云计算项目或网络维护从业经验；
3. 精通TCP/IP协议，基础知识扎实，熟悉网络安全；熟悉思科、华为、H3C等主流交换机、路由器、防火墙、负载均衡设备的操作维护；
4. 具备人员赋能及撰写维护经验案例的文档能力；
5. 熟悉阿里云、华为云或其它云计算项目实施经验者优先考虑。

七、云安全运维工程师
(1) 岗位职责
1. 负责网络安全、信息安全等技术和产品运营支撑；
2. 负责安全产品在客户端售前技术引导,协助技术应答;
3. 负责云平台的安全业务准入评审、安全产品开通、变更及调优；
4. 负责云平台网络安全事件的分析和应急处理；
5. 负责云平台安全设备调试、策略优化、问题处理工作
6. 负责云平台租户安全日常巡检、监控工作；
7. 负责云平台及业务系统的安全加固；
(2) 岗位要求
1. 岗位认证：具备华为等主流厂商中级及以上安全认证，或具备CISP、CISSP认证；
2. 从业经历：具备3年以上云计算项目或网络信息安全维护从业经验；
3. 熟悉云安全相关产品，如WAF、DDOS、堡垒机等原理和安全评估方法；
4. 掌握漏洞挖掘、渗透测试能力，并具备基本的脚本编写能力；
5. 具备人员赋能及撰写维护经验案例的文档能力；
6. 具备安全咨询或安全评估，安全加固等安全服务实施交付经验者优先考虑

