
附件

广州银行公开招聘岗位情况表

序号 招聘机构 部门 招聘岗位
工作
地点

岗位职责 招聘条件

1

总行

普惠金融部
（乡村振兴

金融部）
风险合规岗 广州

1、负责普惠业务风险监测和贷后管理工作，包括优化管理制度、组织
实施贷后检查、优化贷后系统功能、征信管理等。
2、根据普惠产品和业务风险动态，及时提出风险管控策略及产品业务
优化、调整建议；
3、持续跟踪分支机构资产质量情况，协同风险管理部、特殊资产部，
制定风险管控措施，积极推动分支行管控新增不良和化解存量不良；
4、负责落实部门的合规工作要求，组织开展合规学习和培训，组织合
规专项检查，做好部门制度管理工作，定期报送合规相关材料；
5、负责落实部门的反洗钱相关工作，组织反洗钱学习和培训，做好反
洗钱评估和宣传，统筹开展相关业务自查、检查工作；
6、负责内外部检查、审计相关事务，按要求配合检查工作，追根溯源
落实整改要求。

1、38周岁（含）以下，全日制本科及以上学历，经济、金融、市场营销、财务
管理类专业优先；
2、具有3年以上大型国有商业银行、全国性股份制商业银行、上市城市商业银
行或广东省内头部农商银行公司/普惠业务或风险管理相关岗位工作经验，且最
近的工作经历离开银行不超过1年；
3、具备一定的风险分析能力和不良清收处置经验，能独立开展普惠金融风险管
理工作；
4、具有较强的责任心、工作热情和团队协作精神，语言沟通、组织协调能力较
强；
5、身体健康，品行端正，廉洁敬业，无违法违纪和处分期内的处罚记录，符合
我行亲属回避相关规定。

2
零售金融管

理部
营销支持岗 广州

1、负责搭建各类营销系统平台（含零售客户经营管理平台、企业微信
、零售精准营销平台等，下同）；
2、负责牵头制定普通客群线上营销方案，开展客户营销推动；
3、负责制定并完善各类营销系统平台相关规章制；
4、负责组织制定各类营销系统平台线上活动方案，并组织实施；
5、负责各类营销系统平台的日常运营管理、推广应用、流程及功能优
化升级；
6、负责建立各类营销系统平台的运营评价机制，统计及分析营销成
效；
7、负责统筹各类线上营销需求，设计各类线上营销任务、营销素材、
营销话术、目标、策略、流程等。

1、38周岁（含）以下，全日制大学本科及以上学历，市场营销、信息管理、数
据分析、计算机、金融等相关专业优先；
2、具有3年以上大型国有商业银行、全国性股份制商业银行、上市城市商业银
行或广东省内头部农商银行营销系统管理、数字化营销或客户运营经验，其中至
少一年金融零售业务相关从业经验，且最近的工作经历离开银行不超过1年；
3、熟悉零售行业营销模式，有企业微信、CRM系统、营销平台运营经验者优
先；具备线上营销活动策划或执行经验，熟悉营销自动化工具（如SCRM等）；
4、熟悉主流营销平台的搭建及优化，具备一定的数据分析能力，能通过数据驱
动营销优化（熟悉使用excel、SQL、python或BI工具者优先）；能独立制定线
上营销方案，熟悉A/B测试、用户分层、精准推送等营销手段；具备跨部门协作
经验，能统筹需求并推动项目落地；
5、身体健康，品行端正，廉洁敬业，无违法违纪和处分期内的处罚记录，符合
我行亲属回避相关规定；
6、面试时可提供一个独立完成的营销系统搭建/优化案例或线上营销活动策划案
例，包括目标、策略、执行效果及个人贡献说明。

3

经营机构

广州银行营
业部

客户经理
（对公、零售方

向）
广州

1、负责客户开发与维护，拓展客户资源，维护存量客户关系，深度挖
掘客户需求，推动各项业务合作；
2、完成分行下达的业绩目标，完成存款日均增量、贷款投放、中间业
务收入（如手续费、债券承销费）等考核指标；
3、日常受理客户的咨询、投诉等事项，定期推送产品信息与市场动
态；
4、完成领导交办的其他事项。

1、38周岁（含）以下，本科及以上学历，具有3年以上大型国有商业银行、全
国性股份制商业银行、上市城市商业银行或广东省内头部农商银行工作经验，且
最近的工作经历离开银行不超过1年；
2、具有招聘岗位所需的专业知识技能，有较强的营销拓展能力；
3、擅长挖掘潜在客户，熟悉银行金融产品，能较好的针对性营销并促成交易；
4、有较强的亲和力和沟通水平，具有客户关系管理能力；
5、身体健康，品行端正，廉洁敬业，无违法违纪和处分期内的处罚记录，符合
我行亲属回避相关规定。

4

惠州分行

网点负责人 惠州

1、根据总分行工作部署，制定网点经营发展目标及计划，对网点业务
经营状况承担直接责任；
2、负责组织网点的市场拓展、客户渠道关系维护及营销；
3、负责网点的内部管理和队伍建设；
4、负责合规经营、员工辅导及日常管理；
5、树立良好服务品牌、组织推动网点经营业绩和管理水平提升；
6、完成总分行交办的其他工作。

1、男48岁（含）、女45岁（含）以下；
2、本科及以上学历，具有5年以上大型国有商业银行、全国性股份制商业银行
、上市城市商业银行或广东省内头部农商银行工作经验，且最近的工作经历离开
银行不超过1年；
3、熟悉银行业务相关知识及相关政策，熟悉商业银行相关规则制度，熟悉本地
区相关政策和市场情况；具有较强的客户维护意识和独立的市场拓展能力，具有
一定的风险识别及把控能力；
4、具有较为丰富的团队管理经验和社会资源，能够独立带领团队开展工作；
5、具有良好的沟通和协调能力，能够与上级、辖属及跨部门进行有效沟通；
6、身体健康，品行端正，廉洁敬业，无违法违纪和处分期内的处罚记录，符合
我行亲属回避相关规定。

5
网点客户经理

（对公、零售方
向）

惠州

1、负责客户开发与维护，拓展客户资源，维护存量客户关系，深度挖
掘客户需求，推动各项业务合作；
2、完成分行下达的业绩目标，完成存款日均增量、贷款投放、中间业
务收入（如手续费、债券承销费）等考核指标；
3、日常受理客户的咨询、投诉等事项，定期推送产品信息与市场动
态；
4、完成领导交办的其他事项。

1、38周岁（含）以下，本科及以上学历，具有3年以上大型国有商业银行、全
国性股份制商业银行、上市城市商业银行或广东省内头部农商银行工作经验，且
最近的工作经历离开银行不超过1年；
2、具有招聘岗位所需的专业知识技能，有较强的营销拓展能力；
3、擅长挖掘潜在客户，熟悉银行金融产品，能较好的针对性营销并促成交易；
4、有较强的亲和力和沟通水平，具有客户关系管理能力；
5、身体健康，品行端正，廉洁敬业，无违法违纪和处分期内的处罚记录，符合
我行亲属回避相关规定。

6 江门分行
网点客户经理

（对公、零售方
向）

江门

1、负责客户开发与维护，拓展客户资源，维护存量客户关系，深度挖
掘客户需求，推动各项业务合作；
2、完成分行下达的业绩目标，完成存款日均增量、贷款投放、中间业
务收入（如手续费、债券承销费）等考核指标；
3、日常受理客户的咨询、投诉等事项，定期推送产品信息与市场动
态；
4、完成领导交办的其他事项。

1、38周岁（含）以下，本科及以上学历，具有3年以上大型国有商业银行、全
国性股份制商业银行、上市城市商业银行或广东省内头部农商银行工作经验，且
最近的工作经历离开银行不超过1年；
2、具有招聘岗位所需的专业知识技能，有较强的营销拓展能力；
3、擅长挖掘潜在客户，熟悉银行金融产品，能较好的针对性营销并促成交易；
4、有较强的亲和力和沟通水平，具有客户关系管理能力；
5、身体健康，品行端正，廉洁敬业，无违法违纪和处分期内的处罚记录，符合
我行亲属回避相关规定。


